Studiosus

Studiosus gewdhrt 2018 fiir bestimmte
Reiseldnder wiederum ein kostenloses
Umbuchungsrecht

Studiosus-Sicherheitsmanager Edwin Doldi. Quelle: 13.12.2017

Studiosus Studiosus gewahrt 2018 fiir bestinmte Reiselander wiederum ein

kostenloses Umbuchungsrecht
Innenpolitische Proteste, wiederkehrende Unruhen, kurzfristige Anderung der Sicherheitslage: Auch 2018 kénnen Géaste des
Reiseveranstalters Studiosus bei einigen Destinationen bis vier Wochen vor Abreise kostenlos umbuchen - auf ein anderes
Reiseziel oder einen anderen Termin.

Diese Regelung gilt 2018 weiterhin fiir Agypten, Athiopien, Israel, Kenia, Madagaskar, Sudan, Trkei und Tunesien. Neu
hinzugekommen sind Japan und Sudkorea. Der Grund: Die Aufriistung Nordkoreas und die Drohungen des Regimes gegeniiber
seinen Nachbarn haben Studiosus-Kunden verunsichert. Mit dem Umbuchungsrecht fiir Stidkorea und Japan tragt der
Veranstalter diesem Umstand Rechnung. Auch fir Myanmar gilt ab 2018 ein kostenloses Umbuchungsrecht. "Wenngleich wir
keine Reisen in den westlichen Bundesstaat Rakhine durchfiihren, haben die Unruhen und die Vertreibung von Angehérigen der
Rohingya-Minderheit zur Verunsicherung unserer Gaste beigetragen", sagt Sicherheitsmanager Edwin Doldi.

Die Unternehmensgruppe Studiosus, zu der auch die Veranstaltermarke Marco Polo gehort, bietet grundséatzlich nur Reisen in
Lander und Regionen an, die das deutsche Auswartige Amt und das Studiosus-Sicherheitsmanagement als sicher einschatzen.
Dennoch gibt es einige Destinationen, in denen sich die Sicherheitslage kurzfristig andern kann. Mit der Einrdumung eines
kostenlosen Umbuchungsrechtes will Studiosus seinen Géasten die Entscheidung fir diese Reiseziele erleichtern. Der
Marktfiihrer bei Studienreisen bietet diesen Service bereits seit mehr als zehn Jahren an. Die Liste der Lander, fir die ein
kostenloses Umbuchungsrecht gilt, wird regelméBig von den Studiosus Reisesicherheitsexperten aktualisiert. Sie istim Internet
unter www.studiosus.com/Informationen/Reisesicherheit verdffentlicht.

Das Studiosus-Sicherheitsmanagement

Das Sicherheitsmanagement von Studiosus umfasst alle Ebenen der Planung und Durchfiihrung der Reisen und wurde im Jahr
2004 erstmals und seit dem fortlaufend nach der Qualitdtsnorm DIN EN ISO 9001von einem externen Gutachter zertifiziert. Zu
seinen tragenden Saulen gehort eine aktive und offene Informationspolitik. So erhalten Studiosus-Géste mit ihrer
Reisebestatigung und laufend bis zum Reiseantritt aktualisierte Sicherheitseinschatzungen der Studiosus-L&nderexperten.
Zudem verdffentlicht Studiosus kontinuierlich aktuelle Sicherheitshinweise auf seiner Homepage www.studiosus.com. AuBerdem
versendet der Marktfihrer bei Studienreisen regelmaBig alle im Internet verdffentlichten Meldungen auch als aktuelle
Sicherheits-Infos per E-Mail an rund 6.400 Reisebiiros in Deutschland, Osterreich und der Schweiz.

Bildmaterial

Obiges Bild kénnen Sie gerne bei der redaktionellen Berichterstattung kostenfrei verdffentlichen. In druckfahiger Auflésung
finden Sie es unten rechts zum Download.
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Dr. Frano llic, Pressesprecher der Unternehmensgruppe
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Uber die Unternehmensgruppe Studiosus

Studiosus ist der filhrende Studienreise-Anbieter in Europa. Die hohe Qualitdt der Programme, erstklassige Reiseleiter und
standige Innovationen sichern Studiosus die Markifiihrerschaft. Neben Studienreisen hat Studiosus auch attraktive
studienreisenahe Angebote im Programm, wie beispielsweise smart & small (Reisen in kleinen Gruppen) und me & more
(Reisen fiir Singles). Im Jahr 2017 reisten 103.550 Géste in mehr als 100 Lander weltweit mit der Unternehmensgruppe
Studiosus, zu der auch die im giinstigeren Rundreisesegment positionierte Veranstaltermarke Marco Polo gehért. Der Umsatz
erreichte im gleichen Zeitraum ein neues Rekordniveau von 275.650.000 Euro. Insgesamt hat die Unternehmensgruppe
Studiosus tiber 1.000 Routen im Programm. Am Firmensitz in Miinchen sind derzeit 335 Mitarbeiter beschéftigt, davon 24
Auszubildende. Zudem arbeitet Studiosus mit 570 Reiseleitern weltweit zusammen. Gegriindet wurde das Familienunternehmen
am 12. April 1954. Internet: www.studiosus.com
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